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SAVOIE

Fiche de procédure Espace Famille Inoé a partir du 30 décembre 2024

Pour les familles utilisant un Espace Famille Inoé pour les inscriptions & I’AMEJ, merci de vous rendre directement sur le site de la Ville de la Ravoire, onglet Espace Famille,
le 30 décembre 2024.

Merci de ne pas tenir compte du mail de 1ere connexion : vous utiliserez les mémes identifiants de connexion que 'AMEJ.

Vous aurez alors 2 Espaces Familles différents : I'un pour I' AMEJ et le second pour le périscolaire avec les mémes identifiants de connexion.

Pour les autres familles, vous devrez créer votre mot de passe (8 caractéres minimum avec 1 maijuscule, 1 minuscule, 1chiffre} en utilisant le lien dans le mail de 1ére connexion qui sera envoyé
le lundi 30 décembre 2024 pour accéder & votre nouvel Espace Famille.

L'identifiant est votre adresse email.
Une fois votre mot de passe crée, vous arrivez directement sur la page de connexion,

Nous vous conseillons d’enregistrer cette page dans vos favoris ou de créer un raccourci sur votre téléphone ou ordinateur pour vos prochaines connexions.

ESPACE

Famille Mairie La Ravoire

Jene suis pas un robot -

B Se connecter

Mot de passe oubiié ?




Une fois connecté, vous accéder & la page d'accueil de PEspace Famille.

ESPACE P .
o Famille Mairie La Ravoire

% Famille TEST TEST
Bienvenue dans votre Espace Famille.
o f,::‘_"f;oEﬂ;E:T Cliguez sur un membre de votre familie pour accéder & ses
0 informations et inscriptions

@ Entourage Familial

Assistance utifisater: (D

A aauche de ['écran, vous trouverez :

- L'onglet ¢« Famille » indiquant les informations générales du foyer : adresse, email, téléphone.

Messagerie  Déconnexion

E Ma situation financiére
(:‘l Mes factures

s
=%} Mes palements en ligne

‘_fi" Mes documents 3 envoyer

e Tutorlels vidéo Espace Famille

- Un onglet au nom de chaque enfant qui vous permetira d’accéder aux réservations des accueils périscolaires {cantine, garderies)

- Longlet « Entourage Familial » dans lequel vous retrouverez les personnes habilitées & venir récupérer votre (vos) enfant(s).

A droite de I'écran, vous trouverez :

- Longlet « mes factures » qui vous permettra de régler vos factures par carte bancaire
- L'onglet « mes paiements » qui recense I'historique des paiements
- Longlet « mes documents » pour I'envoi éventuel de documents

g p

Des tutoriels sont également & votre disposition.



Pour procéder aux réservations des accueils périscolaires, il vous suffit de cliquer sur I'onglet de votre enfant.

L’ensemble des accueils périscolaires ont été ouverts (restauration scolaire, garderie du matin, du midi et du soir)

ESPACE ok g
n Famille Mairie La Ravoire Q

Accueil Messagerie  Déconnexion

b B Informations Océane - . ==
@ Famille TEST TEST ’ e e ?: Ma situation financiére
) rlanning de Océane

Océane TEST TEST Mes factures
Bl Nee e 23/07/2016
Vie Scolaire Mes paiements en ligne

Restauration scolalre Pré Hibou / 2024 - 2025
Ou 06401725 au GA707/25

Vie Scolaire -
Garderie du midi jusqu'a 12h15 Pré Hibou / 2024 - 2025 i Mes documents a envoyer
D 06/01/25 au 04/07/25

Tutoriels vidéo Espace Famille

Vie Scolaire
Garderie du matin Pré Hibou / 2024 - 2025
Du 06/01/25 au 04/07/25

ie Scolaire
! Garderie du soir Pré Hibou 7 2024 - 2025
Du 06/01/25 au 04/07/25

Cliquez sur l'inscription souhaitée pour accéder au planning des réservations.
Cliquez sur le nom de I'individu pour accéder d ses informations
administratives

ﬂ Entourage Famifial >

Assistance utilisateur : Afficher les inscriptions terminges
P

Mentions légales

Pour accéder au calendrier des réservations, il vous suffit de cliquer sur I'onglet « planning »

Les délais de réservations restent inchangés : 48h & I'avance hors weekend.

Il n'est pas nécessaire d'inscrire votre (vos) enfant(s) & la garderie du midi s'il v a une réservation & la restauration scolaire.
g



Le calendrier apparait.

Possibilité d'affichage au jour, & la semaine (possible en basculant le téléphone en mode paysage = ... ) ou au mois sur ordinateur uniquement.

ESPACE s :
Famille Mairie La Ravoire @

Messagerie  Déconnexion

3

Ne pas cocher la garderie du midi si votre enfant est inscrit a la restauration scolaire.

o < Planning de Océane

+ Nouvelle inscelption 06 Janvier 2025 - 12 Janvier 2025 Semaine

o | 0

| Garderie du matin Pré Hibou / 2024 - 2025

Acc matin F F F E
67300820
Restauration scolaire Pré Hibou /7 2024 - 2025
|
Repas i

1132.1230 {
I f

Garderie du midi jusqu’a 12h15 Pré Hibou / 2024 - 2025
|

Acc midi
1135.1215
Garderie du soir Pré Hibou / 2024 - 2025
Acc soir !
1639 18:30

Toutes les activités apparaissent. If vous suffit de réserver les activités et jours dont vous avez besoin en cliquant sur le jour souhaité.

Pour une inscription sur plusieurs jours consécutifs, vous pouvez cliquer sur le premier jour et faire glisser jusqu’au dernier jour souhaité.

Case verte = réservation validée. (voir exemple ci-aprés)



Exemple :

ESPACE i .
n Famille Mairie La Ravoire a m

Accueil Messagerie  Déconnexion

!

Ne pas cocher la garderie du midi si votre enfant est inscrit a la restauration scolaire.

o < Planning de Océane

+ Nouvelle inscription 06 fanvier 2025 - 12 Janvier 2025 ) Somaine

)
| o6 7 K

‘ Garderie du matin Pré Hibou / 2024 - 2025

Acc matin
07:30 - 08:20

|
Restauration scofaire Pré Hibou / 2024 - 2025

. Repas
11:36-13:30

| Garderie du midi jusqu'a 12h15 Pré Hibou 7 2024 - 2025

Acc midi
11301215

|
I Garderie du soir Pre Hibou / 2024 - 2025

Acc soir
16.33-18:30

€3 ANNULER v ENREGISTRER

Pensez & bien enregistrer vos réservations. |

Nous vous invitons également & consulter la légende (indications sur les codes couleurs...)
Dans cet exemple : couleur verte de la case = réservation

F = déclenche le forfait



